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Modulo di Accesso e Ricerca (Slide 2-3)

e Ladomanda va presentata tramite la piattaforma per la gestione dei servizi
abitativi, accessibile all'indirizzo : www.serviziabitativi.servizirl.it.

e Peravviare la compilazione, l'utente deve selezionare 'opzione "CITTADINO".

e Gliavvisi pubblici possono anche essere trovati e consultati sul portale
bandi.regione.lombardia.it filtrando per la categoria "Cittadino" e selezionando i
bandiin stato "Aperto".

Modulo 1: Dati Anagrafici (Slide 5-10)

¢ Nucleo Familiare: Il sistema chiede di specificare se il nucleo familiare &
composto da una sola persona o da piu persone. In quest'ultimo caso, &
necessario inserire i dati di tutti i componenti cliccando sul pulsante "+".

o Residenza e Lavoro: L'utente deve compilare i campi relativi al Comune di
residenza e all'eventuale Comune in cui svolge attivita lavorativa. Viene
specificato che il punteggio per il periodo di residenza viene assegnato solo in
presenza di determinate condizioni abitative o familiari.

¢ Condizioni di Disabilita: L'utente deve indicare la presenza di un componente
con disabilita nel nucleo familiare. Se un minore € presente, il sistema offre
un'opzione per specificare l'appartenenza della disabilita. Se il componente con
la disabilita piu grave € un adulto, € possibile selezionare la percentuale di
disabilita da un menu a tendina.

Modulo 2: Scelta degli Alloggi (Slide 11)

¢ Questa sezione consente di scegliere l'alloggio desiderato da un elenco di alloggi
compatibili.

e Perselezionare un alloggio, 'utente deve cliccare sulla riga corrispondente e
mettere la spunta nell'apposita finestra di dettaglio, quindi cliccare su "Salva".
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Modulo 3: Condizioni Familiari e Abitative (Slide 12-15)

e Le descrizionidelle "condizioni familiari" e delle "condizioni abitative" sono state
aggiornate in base alle modifiche del regolamento.

« E stataintrodotta una nuova categoria di "particolare e motivata rilevanza sociale"
per i nuclei familiari con almeno un componente che lavora come professionista
sanitario o di interesse sanitario nel Servizio Sanitario Nazionale in Lombardia.

Modulo 4: Requisiti (Slide 16)

e Perprocedere con la domanda, € obbligatorio selezionare tutti i requisiti richiesti
dal bando e l'informativa sulla privacy.

Modulo 5: Verifica e Pagamento (Slide 17)

o L'ultima fase prevede la verifica e il pagamento della marca da bollo da 16 euro.

« E possibile scegliere tra il pagamento virtuale con carta di credito o l'assolvimento

cartaceo.

e Dopo aver effettuato il pagamento, l'utente puo trasmettere la domanda cliccando

su "Invia Domanda".
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