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COMUNE di COLTURANO
Città Metropolitana di Milano

Servizi Istituzionali, CED e Gestione Servizi alla Persona
MANIFESTAZIONE DI INTERESSE 

PER L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI TRASPORTO SCOLASTICO ED ASSISTENZA SUI BUS PER IL PERIODO DAL 01/09/2026 AL 30/06/2028
(ai sensi dell’art.50, comma 1 lett. b) del d.lgs. 36/2023)
CPV 60130000-8 
“Servizi speciali di trasporto passeggeri su strada”
IL RESPONSABILE DEL SERVIZIO

DATO ATTO che si rende necessario provvedere all’affidamento del servizio di trasporto scolastico per gli studenti della Scuola dell’Infanzia e della Scuola Primaria di Colturano, e della Scuola Secondaria di I Grado di Dresano, per gli anni scolastici 2026/2027 - 2027/2028;
VISTO art. 50, comma 1, lett. b) del D.lgs. 36/2023;
RENDE NOTO
che, in esecuzione della determinazione n. 207 del 18/06/2026 intende procedere all’affidamento del servizio di trasporto scolastico degli alunni frequentanti le Scuole dell’Infanzia e Primaria di Colturano e Secondaria di I Grado di Dresano, per il periodo da 01/09/2026 al 30/06/2028 (AA.SS. 2026/2027 e 2027/2028), mediante procedura di trattativa diretta sulla piattaforma SINTEL, previa consultazione degli operatori economici, che in possesso dei requisiti richiesti, faranno pervenire nei termini la propria manifestazione di interesse.

Il presente avviso:

· ha scopo esplorativo, cui non conseguono posizioni giuridiche o obblighi negoziali in capo all’Ente, che si riserva la facoltà si sospendere, modificare o annullare, in tutto o in parte, il procedimento avviato, anche non dando seguito alla procedura per l’individuazione dell’affidatario del servizio senza che i manifestanti interesse possano vantare alcuna pretesa a titolo risarcitorio o di indennizzo;
· è finalizzato ad un’indagine di mercato per l’acquisizione di manifestazioni di interesse da parte degli operatori economici del settore, per il successivo affidamento diretto, ai sensi dell’art.50, comma 1, lettera b) del D.lgs. 36/2023, del servizio trasporto scolastico per gli AA.SS. 2026/2027 e 2027/2028 (18 mesi complessivi di servizio saranno fatturati).
INFORMAZIONI RELATIVE ALL’INDAGINE DI MERCATO
Nel rispetto dei principi del Codice dei contratti pubblici, il presente Avviso è da intendersi finalizzato alla raccolta di manifestazioni di interesse per individuare soggetti idonei da invitare alla successiva procedura di affidamento. L’avviso pertanto non costituisce un invito ad offrire, né un’offerta al pubblico ai sensi dell’art. 1336 cc. o promessa al pubblico art. 1989 cc. Le proposte di manifestazione non vincolano in alcun modo la Stazione Appaltante, la quale si riserva la possibilità di sospendere, modificare o annullare il procedimento avviato e di non dar seguito alla successiva procedura per l’affidamento della fornitura, senza che i soggetti richiedenti possano vantare alcuna pretesa. La Stazione Appaltante si riserva altresì la possibilità di proseguire con la procedura anche in presenza di un’unica manifestazione di interesse. La partecipazione alla presente consultazione non determina aspettative, né diritto alcuno e non rappresenta invito a proporre offerta, né impegna a nessun titolo l’Amministrazione nei confronti degli operatori interessati. La partecipazione non costituisce prova di possesso dei requisiti generali e speciali richiesti per l’affidamento del servizio che, invece, dovrà essere dichiarato dall’operatore e accertato dall’Amministrazione in occasione dell’affidamento in piattaforma e-procurement SINTEL.
1. STAZIONE APPALTANTE E RESPONSABILE UNICO DEL PROGETTO
Comune di Colturano 

via Municipio, civico 1
20075 Colturano (MI) 

Telefono: 02.98170118 int. 2

PEO: protocollo@comune.colturano.mi.it 
PEC: comune.colturano@per.regione.lombardia.it 

RUP: Gessica Lenoci – Responsabile dei Servizi Istituzionali, CED e Gestione Servizi alla Persona

PEO: gessica.lenoci@comune.colturano.mi.it
2. OGGETTO E DESCRIZIONE DEL SERVIZIO 

Servizio di trasporto scolastico degli alunni frequentanti le Scuole dell’Infanzia e Primaria di Colturano e Secondaria di I Grado di Dresano, per il periodo da 01/09/2026 al 30/06/2028 (AA.SS. 2026/2027 e 2027/2028). 
L’orario di inizio e termine delle lezioni è di seguito indicato.

Si precisa che l’orario scolastico delle scuole interessate dal servizio, articolato come sotto riportato. È quello vigente per l’anno scolastico 2025/2026.

	SCUOLA
	SERVIZIO

	Scuola dell’Infanzia G. Rodari 

Via Verdi – Colturano (MI)
	Servizio di trasporto Andata e Ritorno
Dal lunedì al venerdì

Entrata:  8:00
Uscita: 16:00

	Scuola Primaria “A. Manzoni” 

Via Municipio, 1 – Colturano (MI)


	Servizio di trasporto Andata e Ritorno

Dal lunedì al venerdì

Entrata:  8:30
Uscita: 16:30

	Scuola Secondaria di I Grado “Don Milani”  

Viale dei Giardini, 22 - Dresano (MI)
	Servizio di trasporto Andata e Ritorno

Lunedì e mercoledì

Entrata:  7:55

Uscita: 16:05
Martedì – giovedì e venerdì

Entrata:  7:55

Uscita: 14:00*

(*orari suscettibili di modifiche da parte della Direzione Didattica)


Per lo svolgimento del servizio sono richiesti in proprietà, o di esclusiva, piena e documentata disponibilità:
· n° 1 autobus da minimo 28 posti totali + 1 accompagnatore, per l’esecuzione del servizio quotidiano
· n° 1 autobus da minimo 28 posti totali + 1 accompagnatore (di scorta)
(i posti si intendono utili, escluso cioè il conducente)
Al servizio dovranno essere adibiti automezzi immatricolati, non prima del 1° gennaio 2004, in regola con le norme sulla circolazione e conformi alle disposizioni contenute nel D.M. 31 gennaio 1997 e nella circolare del Ministero dei Trasporti 11 marzo 1997, n. 23.
L’affidatario deve garantire, per tutti i giorni di attività scolastica per il periodo dal 7 settembre 2026 fino al 30 giugno 2028, così come da calendario scolastico fornito dal Comune, il servizio di trasporto degli alunni dai punti di raccolta indicati dal Comune alla scuola frequentata e viceversa.

Per il trasporto degli alunni della Scuola dell’Infanzia l’affidatario dovrà garantire e provvedere alla sorveglianza e all’assistenza degli alunni con apposito personale, diverso dal conducente.

Il servizio di trasporto scolastico potrà essere usufruito solo dagli utenti per i quali il Comune ha accettato la relativa domanda e che siano in regola con i pagamenti. Il personale è pertanto autorizzato far salire sugli automezzi soltanto gli alunni di cui agli elenchi forniti dal Comune che periodicamente potrebbe variare. È vietato il trasporto, negli autobus, di persone diverse dagli alunni sopraindicati e dal personale addetto alla sorveglianza (ammessi gli insegnanti in caso di uscite didattiche), al controllo del servizio e alla custodia degli alunni. Ammesso al trasporto l’accompagnatore di bambini diversamente abili.

3. DURATA

La durata dell’affidamento è prevista dal 7 settembre 2026 fino al 30 giugno 2028 (AA.SS. 2026/2027 – 2027/2028).
Lo svolgimento del servizio avverrà secondo il calendario scolastico annuale stabilito dalla Direzione Didattica Istituto Comprensivo della Margherita.

L’Amministrazione comunale avrà cura di comunicare con congruo anticipo il giorno di inizio e i calendari di effettuazione del servizio. Sono esclusi dall’ambito temporale del servizio tutti i giorni di sospensione delle attività scolastiche.
4. VALORE DELLAFFIDAMENTO 
L’importo complessivo dell’affidamento per i due anni scolastici, stimato sulla base del servizio in scadenza e considerando un numero massimo di chilometri annui pari complessivamente a circa 9.250 Km (comprese eventuali uscite didattiche) è pari ad € 120.181,82 IVA esclusa, inclusi gli oneri di sicurezza pari a euro 0,00, come di seguito meglio specificato: 

	
	
	
	

	
	
	IVA COMPRESA
	IVA ESCLUSA

	ANNO SCOLASTICO 2026/2027
	 ANNO 2026 (SET-DIC) 3 mesi 
	                                               22.033,33   
	                                  20.030,30   

	
	 ANNO 2027 (GEN-GIU) 6 mesi 
	                                               44.066,67   
	                                  40.060,61   

	ANNO SCOLASTICO 2027/2028
	 ANNO 2027 (SET-DIC) - 3 mesi 
	                                               22.033,33   
	                                  20.030,30   

	
	ANNO 2028 (GEN-GIU) 6 mesi
	                                               44.066,67   
	                                  40.060,61   

	
	TOTALE
	                                             132.200,00   
	                                120.181,82   


* Il mese di dicembre viene fatturato insieme a quello gennaio (un’unica fattura a gennaio), in quanto a causa delle vacanze, il servizio reso non è completo (circa 14-15 gg di mancato servizio: SS. Patrono, Immacolata, vacanze natalizie, Epifania).
Sono ricompresi nell’importo a base d’asta: i servizi di trasporto per un massimo di 250 km annui relativi a uscite didattiche nel raggio di 50 Km, e per attività e/o e manifestazioni sportive, culturali, ricreative e per iniziative comunali a favore degli alunni da effettuarsi nel territorio di Colturano e Comuni limitrofi. Per “uscita didattica” si intende un viaggio di andata e ritorno. Tali servizi saranno svolti senza diritto di retribuzione supplementare rispetto all’offerta economica presentata.

Il corrispettivo dell’affidamento sarà definito nell’esatto importo in sede di aggiudicazione.

Ai sensi del d.lgs. 36/2023 e s.m.i., l’operatore economico offerente dovrà indicare, in sede di offerta, i propri costi della manodopera e degli oneri aziendali concernenti l’adempimento delle disposizioni in materia di salute e sicurezza nei luoghi di lavoro ossia alla sicurezza intesa come costi specifici aziendali (e quindi compresi nell’importo risultante dal ribasso offerto).
L’importo complessivo dell’affidamento, determinato nel provvedimento di aggiudicazione, sarà corrisposto mediante fatturazione mensile di parti importo, calcolata per anno scolastico, su un periodo di 9 mesi di affidamento.
Il presente avviso non costituisce indizione di gara, ma è finalizzato esclusivamente a raccogliere manifestazioni di interesse per l’affidamento diretto del servizio, che avverrà previa consultazione di più operatori economici, tramite piattaforma SINTEL, nel rispetto dell’art.50, comma 1, lett. b) del d.lgs. 36/2023.
5. FINANZIAMENTO DEL SERVIZIO
Il servizio è finanziato in parte con fondi di bilancio ed in parte con i proventi dell’utenza con l’introito delle quote di partecipazione.
6. SOGGETTI AMMESSI E REQUISITI DI PARTECIPAZIONE
Sono ammessi a partecipare alla procedura in oggetto gli operatori economici di cui all’art. 65, comma 2, del d.lgs. 36/2023 e s.m.i., che non si trovino nelle situazioni di esclusioni previste agli artt.94, 95, 96, 97 e 98 del d.lgs. 36/2023 e s.m.i. e all’art. 67 del d.lgs. 159/2011. Sono comunque esclusi gli operatori economici che abbiano affidato incarichi in violazione dell’art.53, comma 16-ter, del d.lgs. 165/2001.
Per partecipare alla procedura gli operatori devono possedere i seguenti requisiti:

1) ISCRIZIONE AL PORTALE REGIONALE SINTEL (www.ariaspa.it) con abilitazione CPV “60130000-8 Servizi speciali di trasporto passeggeri su strada”;

2) REQUISITI DI ORDINE GENERALE di cui agli artt. Dal 94 al 98 del d.lgs. 36/2023;
3) REQUISITI DI IDONEITÀ PROFESSIONALE

a. Iscrizione al Registro delle Imprese della Camera di Commercio, per attività coerente con l’oggetto dell’affidamento (servizio di noleggio autobus con conducente) – (o analogo registro professionale dello Stato di provenienza per le imprese non aventi sede in Italia);
b. In caso di cooperative sociali, iscrizione al Registro delle Imprese, all’Albo nazionale delle cooperative, sezione cooperative sociali, e all’Albo Regionale, ai sensi della normativa vigente;

c. Possesso dei requisiti di abilitazione all’esercizio dell’attività di trasporto scolastico (possesso dell’attestato di idoneità professionale per il trasporto di persone previsto dal d.lgs. 395/2000 e successivo Decreto di attuazione del Ministero dei Trasporti n. 161/2005) o equivalente titolo comunitario;

d. Autorizzazione ai sensi della Legge 218/2003 per l’attività di noleggio di autobus con conducente;

e. Iscrizione al R.E.N. (Registro Elettronico Nazionale) per l’esercizio della professione di autotrasportatore su strada, ai sensi del Regolamento CE n.1071/2009 e del DD n. 291 del 25/11/2011 Ministero delle Infrastrutture e dei Trasporti;
f. Patente di guida categoria D e CQC (Carta di Qualificazione del Conducente) per il personale impiegato (conducenti);

g. Rispetto delle disposizioni in materia di sicurezza, assicurazione dei mezzi e autorizzazioni per trasporto di minori;

Il concorrente deve dichiarare il possesso dei requisiti sopraindicati, indicando gli estremi dei relativi certificati/attestati.

In caso di raggruppamenti temporanei, consorzi ordinari o GEIE già costituiti o da costituirsi, i requisiti sopra elencati devono essere posseduti da ciascuno degli operatori economici.

Per la comprova del requisito la stazione appaltante acquisisce d’ufficio i documenti in possesso di pubbliche amministrazioni, previa indicazione, da parte dell’operatore economico, degli elementi indispensabili per il reperimento delle informazioni o dei dati richiesti che debbono essere indicati nella documentazione amministrativa.
4) REQUISITI DI CAPACITÀ ECONOMICO-FINANZIARIA

· Aver realizzato un fatturato globale d’impresa almeno pari al valore presunto dell’affidamento nelle specifiche attività in oggetto (€ 125.090,51), maturato nei migliori tre anni degli ultimi cinque (2021-2025); per le imprese che abbiano iniziato l’attività da meno di tre anni, il requisito di capacità economico finanziaria di cui sopra, è rapportato al periodo di attività effettivamente svolto.
5) REQUISITI DI CAPACITÀ TECNICO-PROFESSIONALE

· Aver eseguito negli ultimi dieci anni scolastici, l’attività di gestione di servizi analoghi a quelli oggetto del presente avviso (gestione di servizi di trasporto scolastico per le scuole dell’infanzia e primaria e secondaria di primo grado), con regolarità e buon esito, presso enti pubblici e senza essere incorsi in contestazioni per gravi inadempienze che abbiano comportato la dichiarazione di decadenza/risoluzione del contratto, per un importo complessivo non inferiore a € 125.090,51 (IVA esclusa).
Per le imprese che abbiano iniziato l’attività da meno di tre anni, il requisito di capacità tecnico-professionale di cui sopra, è rapportato al periodo di attività effettivamente svolto;

· Oltre ai mezzi sopraindicati per lo svolgimento del servizio, è richiesto il possesso di mezzo sostitutivo idoneo al servizio in numero e capienza adeguati al numero degli alunni fruitori del servizio, rispondente alle norme dettate dal D.M. 18/4/1977 e s.m.i., dal D.M. 31/01/1977 “Nuove disposizioni in materia di trasporto scolastico” e s.m.i. ed in generale da tutte le normative vigenti in materia di trasporto scolastico nazionali e regionali;

In caso di concorrente consorziato o raggruppato, il suddetto requisito deve essere posseduto dal consorzio o dal raggruppamento.

L’amministrazione non opera alcuna limitazione in ordine al numero di operatori economici che intendano partecipare alla presente procedura. 
L’invito alla successiva procedura sarà inviato esclusivamente agli operatori economici risultati idonei, mediante la piattaforma SINTEL di Regione Lombardia.
7. AVVALIMENTO

L’avvalimento è disciplinato ai sensi dell’art. 104 del d.lgs. 36/2023 e s.m.i.
8. SUBAFFIDAMENTO

Per quanto concerne il subaffidamento, si applicano le disposizioni di cui all’art.119 del d.lgs. 36/2023 e successive modifiche e integrazioni.
Non può essere affidata in subaffidamento l’integrale esecuzione delle prestazioni oggetto del contratto nonché la prevalente esecuzione delle medesime.

L’aggiudicatario e il subappaltatore sono responsabili in solido nei confronti della stazione appaltante dell’esecuzione delle prestazioni oggetto del contratto di subaffidamento.
9. TIPOLOGIA DI PROCEDURA E CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE
Il servizio sarà affidato con procedura di affidamento diretto ai sensi dell’art.50, comma1, lett. b) del d.lgs. 36/2023 e s.m.i. tra i partecipanti risultati idonei alla presente manifestazione di interesse.
La procedura di gara sarà interamente gestita in forma e modalità telematica, ai sensi e per gli effetti dell’art.40, in combinato disposto con l’art.25 del d.lgs. 36/2023 e s.m.i., attraverso la piattaforma regionale SINTEL di Aria s.p.a.
10. MODALITÀ E TERMINI DI PARTECIPAZIONE ALL’INDAGINE 
La Stazione appaltante si avvale della piattaforma di e-procurement della Regione Lombardia SINTEL (Sistema di Intermediazione Telematica), accessibile dall’indirizzo https://www.ariaspa.it . 
Per poter prendere parte alla procedura, ciascun Operatore economico concorrente è tenuto ad eseguire preventivamente la registrazione” 
 a SINTEL, accedendo al sito https://www.ariaspa.it. 
Gli Operatori economici interessati ed in possesso dei requisiti, dovranno presentare:

1) Manifestazione d’interesse completa di dichiarazione sostitutiva attestante il possesso dei requisiti di partecipazione (si suggerisce l’utilizzo del Modello 1). 
2) Elenco degli automezzi che saranno impiegati nel servizio del Comune di Colturano completo di documentazione fotografica e specifiche tecniche.

ALL’ISTANZA DI PARTECIPAZIONE NON DOVRÀ ESSERE ALLEGATA ALCUNA OFFERTA ECONOMICA  
Nell’iter di manifestazione di interesse effettuata tramite piattaforma SINTEL, il campo “offerta economica “non dovrà essere compilato a pena di esclusione ma si dovrà inserire esclusivamente il valore 0,1 (zerovirgolauno): ciò unicamente in quanto il sistema impone l’inserimento di un valore diverso da zero ai fini della conclusione del processo.
Termini di Partecipazione 

Detta documentazione, redatta in italiano su documento informatico e firmata digitalmente dal legale rappresentante, dovrà pervenire a pena di esclusione entro le ore 22,00 del giorno 6 Luglio 2026 con invio telematico attraverso l’utilizzo della Piattaforma SINTEL.
Acquisite le manifestazioni di interesse, l’Amministrazione procederà ad inviare le richieste di preventivo a tutti gli operatori economici in possesso dei requisiti. 
Il servizio sarà successivamente affidato ai sensi dell’art. 50 co. 1, lett. b) del D.lgs. 36/2023 in base all’offerta che presenta il maggior ribasso sull’importo a base d’asta. 
La Stazione Appaltante si riserva di procedere anche qualora pervenga una sola manifestazione di interesse. Nel rispetto delle disposizioni di cui al D.lgs. n. 82/2005 (Codice dell’Amministrazione Digitale), l’affidamento sarà formalizzato attraverso l’utilizzo del sistema di intermediazione telematica SINTEL.
Si precisa che non verranno prese in considerazione: 

• Candidature pervenute con altre modalità diverse dalla piattaforma SINTEL 

• Istanze Lacunose e/o Manchevoli di tutta/parte della documentazione richiesta 

• istanze generiche per l’inserimento in elenchi di operatori economici pervenute antecedentemente e successivamente alla data di pubblicazione dell’avviso.
Per ulteriori richieste di assistenza sull’utilizzo di SINTEL si potrà contattare il Contact Center di ARIA scrivendo all’indirizzo e-mail supportoacquisti@ariaspa.it oppure telefonando al numero verde 800.116.738.

11. PUBBLICAZIONE AVVISO 

Ai sensi dell’art. 2, co. 2 dell’allegato II.1 al D.lgs. 36/2023, il presente Avviso è pubblicato sul sito istituzionale del Comune di Colturano (www.comune.colturano.mi.it) e sul sistema e-procurement: SINTEL. 

12. RICHIESTA CHIARIMENTI  
È possibile ottenere chiarimenti sulla presente procedura entro 3 giorni lavorativi dal termine per la presentazione delle manifestazioni di interesse utilizzando esclusivamente il canale ‘Comunicazioni procedura’ presente nella procedura in oggetto nel portale Aria Lombardia S.p.A. – piattaforma SINTEL. 

13. CODICE DI COMPORTAMENTO 
Nello svolgimento delle attività in oggetto, gli operatori economici devono uniformarsi ai principi e, per quanto compatibili, ai doveri di condotta richiamati nel Decreto del Presidente della Repubblica 16 aprile 2013 n. 62 e nel codice di comportamento di questa stazione appaltante e nel Piano Triennale di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza, nonché nella sottosezione Rischi corruttivi e trasparenza del PIAO.
14. TRATTAMENTO DEI DATI

I dati forniti saranno trattati ai sensi della normativa vigente in tema di protezione dei dati personali per consentire la partecipazione alla procedura di scelta del contraente alla quale il presente avviso si riferisce e la gestione di tutte le attività correlate. Le basi giuridiche che legittimano il trattamento sono l’esecuzione di un contratto di cui l’interessato è parte o la previsione di misure precontrattuali adottate su richiesta dello stesso e l’adempimento di obblighi previsti dalla legge, ai sensi dell’art. 6 par. 1 lett. b) e c) del Regolamento UE 679/2016. I dati personali trattati sono di tipo anagrafico, di contatto e tutte le informazioni richieste dalla normativa in tema di contratti pubblici di legali rappresentanti e altri soggetti fisici legati agli appaltatori che partecipano al procedimento. Il conferimento di tali dati è obbligatorio, pena l’esclusione dal procedimento di scelta del contraente.  I dati saranno comunicati al personale coinvolto nel procedimento per gli adempimenti di competenza. Potranno essere trattati da soggetti pubblici e privati per attività strumentali alle finalità indicate, di cui l’ente potrà avvalersi in qualità di responsabile del trattamento. Saranno inoltre comunicati a soggetti pubblici per l’osservanza di obblighi di legge, sempre nel rispetto della normativa vigente in tema di protezione dei dati personali. Non è previsto il trasferimento di dati in un paese terzo. Il presente trattamento non contempla alcun processo decisionale automatizzato, compresa la profilazione, di cui all’articolo 22, paragrafi 1 e 4, del Regolamento UE n. 679/2016. I dati saranno conservati per il tempo necessario a perseguire le finalità indicate e nel rispetto degli obblighi di legge correlati. L’interessato potrà far valere, in qualsiasi momento e ove possibile, i Suoi diritti, in particolare con riferimento al diritto di accesso ai Suoi dati personali, nonché al diritto di ottenerne la rettifica o la limitazione, l’aggiornamento e la cancellazione, nonché con riferimento al diritto di portabilità dei dati e al diritto di opposizione al trattamento, salvo vi sia un motivo legittimo del Titolare del trattamento che prevalga sugli interessi dell’interessato, ovvero per l’accertamento, l’esercizio o la difesa di un diritto in sede giudiziaria.
Il Titolare del trattamento dei dati è il comune di Colturano, a cui l’interessato potrà rivolgersi per far valere i propri diritti scrivendo al seguente indirizzo segreteria@comune.colturano.mi.it 

Potrà altresì contattare il Responsabile della protezione dei dati al seguente indirizzo di posta elettronica: segreteria@upel.it  e dpo-upelmilano@pec.it .

Per ulteriori approfondimenti, si prega di visitare il seguente link: https://www.comune.colturano.mi.it/it/privacy   L’interessato ha diritto di proporre reclamo all’Autorità Garante per la protezione dei dati personali qualora ne ravvisi la necessità.
Allegati: 
1) Allegato 1 - Modello di domanda

Colturano, lì 18/06/2026
LA RESPONSABILE DEI SERVIZI ISTITUZIONALI, 

CED E GESTIONE SERVIZI ALLA PERSONA        

                     

               Gessica Lenoci

                        

              (atto sottoscritto digitalmente)

� La Registrazione a SINTEL è del tutto gratuita e non comporta, in capo all’operatore economico che la richiede, nessun obbligo. Specifiche e dettagliate indicazioni sono inoltre contenute nei Manuali d’uso per gli Operatori Economici e nelle Domande Frequenti, cui si fa espresso rimando, messi a disposizione sul portale dell’Azienda Regionale per l’Innovazione e gli Acquisti www.ariaspa.it nella sezione ‘ Strumenti di Supporto ’.
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